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Az altalanos lizleti feltételek alkalmazasi kore

A jelen dltalanos iizleti feltételek (,AUF“) a Kniippel Csomagolastechnika Korlatolt Feleldsségli
Tarsasag (székhely: 2151 F6t, East Gate Business Park B2.1. ép.; cégjegyzékszam: 13-09-
190377; tovabbiakban ,Vallalkozas”) vevéivel, ligyfeleivel vagy megrendelivel (a tovabbiakban:
»Megrendel6”) létrejové minden zleti kapcsolatra, igy kiilondsen a megkotésre keriil6
szerz6désekre, a szerz6dések kitargyalasara, a vonatkozd ajanlatokra, alkalmazanddak. A jelen
AUF alkalmazandé fiiggetleniil attdl, hogy a Megrendeld a Vallalkozas javara milyen médon
adott le rendelést.

Az AUF csak akkor alkalmazandé, ha a Megrendeld a Polgéri Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi
V. torvény (a tovabbiakban: ,Ptk.”) 8:1. § (1) bekezdés 4. pontja szerinti vallalkozasnak mindsiil.
A jelen AUF kiilonosen aruk, termékek (a tovabbiakban: ,Termék”) értékesitésérél és/vagy
szallitasarol kotott szerz6désekre vonatkoznak tekintet nélkil arra, hogy a Vallalkozas maga
allitja-e el6 a Terméket vagy beszallit6tdl szerzi be azt. Az AUF alkalmazasi kore aldl kivételt
képez a www.Knueppelshop.de webes portalon keresztiil eszk6z6lt beszerzés, vasarlas, amelyre
mas altalanos iizleti feltételek vonatkoznak. A jelen AUF az adott Megrendelével létrejové
teljes tizleti kapcsolatra vonatkozik, azaz a Vallalkozas és a Megrendel6 kozott valamennyi
aruértékesitésére vonatkoz6 adasvételi és szallitasi szerzédésre anélkiil, hogy a Megrendel6
figyelmét fel kellene hivni erre az tzleti kapcsolat létrejottét kovetéen minden egyes djabb
megrendelés, szerz6dés esetében.

A jelen AUF-ben foglalt feltételektdl eltéré feltétel vagy rendelkezés csak abban az esetben
alkalmazhatd, ha és amennyiben a Vallalkozas az adott feltételben vagy rendelkezésben

a Megrendel6vel kifejezetten, kiilon az egyedi szerz6désesben, irasban megallapodott,

és ebben az esetben is az altalanos szerz6dési feltételtdl eltérd feltétel vagy rendelkezés
kizarélag az ezt tartalmazo kilon eseti szerz6désre alkalmazandd. Az el6bbiektdl eltekintve a
Megrendel6vel mar érvényesen létrejott megallapodasokra, illetve a jovében létrejové barmilyen
megallapodasra a jelen AUF-ben foglalt feltételek érvényesek.

A Megrendel6 ezennel tudomasul veszi, hogy a Véllalkozas kifejezetten kizarja az AUF-t4l
eltéré barmely mas Megrendel6 altal hivatkozott/alkalmazott altalanos szerz6dési feltétel
alkalmazasat. Amennyiben a Megrendel6 sajat altalanos szerzédési feltételeire hivatkozik, azok
helyébe a jelen altalanos szerzGdési feltételek 1épnek, és a Megrendel6 altaldnos szerz6dési
feltételeinek egyik rendelkezése sem vdlik alkalmazanddva a felek kozott (ideértve kiilondsen a
jelen AUF alapjan teljesitett Termékek szallitasara vonatkozé rendelkezéseket).
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Szerzodéskoteés

A Vallalkozas ajanlatai nem jarnak ajanlati kotottséggel kivéve, ha a Vallalkozas az ajanlataban
meghatdrozza az ajanlati kotottség idGtartamat. A Megrendeldnek a Vallalkozas ajanlataval
val6 egyetértést kifejez6 jognyilatkozata nem minésiil a Megrendeld altali elfogadasnak abban
az esetben sem, ha csupan lényeges kérdésnek nem mindsiil6, azt nem érint6 kiegészit6 vagy
eltéro feltételt tartalmaz.

A Termékek Megrendelé altali akar telefonon, postan, faxon vagy e-mailben torténd
megrendelése kotelez6 érvényli szerz6déses ajanlatnak mindsiil. Amennyiben mas nem derdl ki
a megrendelésbdl, Vallalkozas jogosult — de nem kotelezett — elfogadni a szerz6déses ajanlatot
az ajanlat Vallalkozashoz tortént beérkezésétdl szamitott két héten beldl.

Véllalkozas — a sajat belatas szerint — vagy irasban (ideértve az e-mailen torténo visszajelzést
is) igazolja vissza a megrendelést vagy a Termék Megrendel6 részére torténd kiszallitasaval. A
teljesitéssel kapcsolatban felmeriilé tovabbi megallapodasokat, valtoztatasokat és feltételeket
a Vallalkozasnak mindig irasban (a Vallalkozas ligyfélszolgalat részére kiildott e-mailben vagy a
Vallalkozas székhelyére kiildott postai levél utjan) kell elkiildeni, amely kizardlag a Vallalkozas
altali irdsos elfogadassal valik a szerz6dés részévé.

Megrendel6 altal telefonon, szban bemondott Termékekre a Vallalkozas egyedi mérlegelést
kovetGen vagy elfogadja a megrendelést, vagy kéri annak irasos leadasat. Amennyiben a
Vallalkozas kéri a szébeli megrendelés irasban torténé megerdsitését, ugy a Megrendel6 koteles
azt a megrendelési igény jelzését kovet6 egy munkanapon beliil irdsban (levélben, fax Gtjan vagy
e-mailben) megerésiteni. Ha a Megrendel6 az ilyen médon leadott megrendelését nem erdsiti
meg — eltéré megallapodas hianydban — a Vallalkozas szabad belatasa szerint megtagadhatja a
megrendelés teljesitését vagy a megrendelést a szdban eléadottaknak megfelelGen teljesitheti.
Megrendel6 a megrendelést megel6z6en a Termékek arat, miszaki paramétereit koteles
ellenérizni. A megrendelés hianyos, téves vagy pontatlan megadasaért a felel6sség kizarélag a
Megrendel6t terheli.

A Megrendel6 altal minimalisan rendelheté mennyiség 1 raklapnyi Termék. Ettdl valé eltéréshez
a Vallalkozas kifejezett hozzajarulasa sziikséges.

A Villalkozas és a Megrendel6 kozott a jelen AUF szerint akkor jon létre a szerzédés, ha a
postan, faxon vagy e-mailben leadott megrendelést a Vallalkozas elfogadja, vagy a szdban
leadott megrendelést széban visszaigazolja, vagy a Megrendel6 a Vallalkozas ajanlati
kotottséggel adott ajanlatat irasban, faxon vagy e-mailben elfogadja.

A szerz6déskotés utan a Megrendeld koteles atvenni a Terméket a Vallalkozastol.

A Vallalkozas altal rendelkezésre bocsatott formatervek, képek, tervrajzok, szamitasok,
méretek, kapacitas, sulyadatok, teljesitmény, modellek és barmilyen egyéb informacié —
fuggetlendl attdl, hogy kataldgusaban, brosurajaban, hirdetésében vagy honlapjan szerepel — a
lehet6 legpontosabb(ak), azonban a Megrendel6 azok pontossagara és teljeskorliségére nem
hagyatkozhat teljes mértékben, kivéve, ha a felek irasban errél kifejezetten megallapodnak.
Ezek az informacidk 6nmagukban nem mindsiilnek a felek altal a szallitandé Termékekkel
kapcsolatban megallapodott tulajdonsagnak és nem szavatoljak a Vallalkozas altal szallitandd
termékek tulajdonsagait vagy élettartamat. Tovabba ezen informacidék nem szolgalhatnak alapul
a Vallalkozassal szemben kartéritési igények benyujtasahoz.
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Szallitas

A Termékek atadasa a Vallalkozas eltér6 tajékoztatasa hidnyaban a kiszallitasi raktarabdl
torténik, amely egyben a teljesités helye is. A Megrendel6 kérésére és koltségére a Termék
mas rendeltetési helyre is leszallithaté (kiszallitasos értékesités). Amennyiben felek masban
nem allapodnak meg, Vallalkozas jogosult maga meghatarozni a kiszallitas médjat (pl. fuvarozé
vallalkozast, csomagolas mddjat). Amennyiben felek ,dijmentes szallitasban” allapodnak meg,
az megfelel a 2020-es kiadasu Incoterms CPT paritasanak.

A megallapodas szerinti szallitasi hatarid6 az a nap, amely napon a Terméket a Megrendel6nek
le kell szallitani. Kiszallitasos értékesités esetén a Vallalkozas jogosult a Termékeket mar ezen
idépont el6tt akar egy héttel is leszallitani, amely elGteljesitést a Megrendel6 elfogad. Fészabaly
szerint, ha a felek egy meghatarozott szallitasi hatarnapban kifejezetten nem allapodtak meg,
a Vallalkozas a Termékeket az altala megjeldlt szallitasi idészakon beliil koteles szallitani. A
szallitasi hataridé viszont meghosszabbodhat, ha (i) a megrendelt Termék kiszolgaltatasara a
Vallalkozas cégcsoportjanak kilfoldi raktarabdl kerdl sor, illetve ha (ii) a megrendelt Termékek
kiszolgaltatasa a Vallalkozas beszallitdja érdekkorében felmeriilt okbdl késedelembe iitkozik.

A Megrendel6é a megrendelés leadasaval kijelenti, hogy az elébbi tajékoztatast kifejezetten
tudomasul vette, a jelzett specialis esetkorokben jelentkezé6 meghosszabbodott szallitasi
id6tartamok miatt keletkezd esetleges veszteségei és karai kompenzalasara, a Termékek
atvételének megtagadasara nem jogosult.

Ha Vallalkozasnak a Termék legyartasahoz, legyartatasahoz, beszerzéséhez dokumentumok,
adatok kellenek a Megrendel6tél vagy a Megrendel6 egyéb kozremikddése szikséges,

akkor a Termék kiszallitasi raktarban torténé atadasa — vagy — ha abban allapodtak meg

— a Megrendel6nek torténd kiszallitasa annyi idével meghosszabbodik, amennyi id6vel

a Megrendel6 a sziikséges dokumentumok atadasaval vagy egyéb egyiittmikodésével
késedelembe esett. Ammenyiben a Megrendel6 késedelme meghaladja a 15 napot, a Vallalkozas
jogosult a szerz6déstél elallni vagy azt felmondani és az ezzel kapcsolatos karat érvényesiteni.
Ha a Termék kiszallitasi raktarban tortén6 atadasara vagy szallitdsara a megallapodott
hataridén beliil a Vallalkozasnak felréhatd okbdl nem keriil sor, a Megrendel6 a Vallalkozas
szamara irasos felszdlitast koteles kiildeni ésszerd, de legalabb tiz napos hataridg, a 3.2. pont
specialis esetkorei esetében legalabb harminc napos pdthataridé kitlzésével. Vallalkozas
kizardlag azt kdvetGen esik késedelembe, ha a Megrendel6 altal biztositott ésszerl mértékl
pothataridé lejart. Ezen hatarid6t megel6z6en a Megrendel6 nem jogosult veszteségei vagy
koltségei tekintetében kartéritést kdvetelni (a 3.2 pont specialis esetkorei esetében ilyenkor
sem) vagy a megrendelt Termékek atvételét megtagadni vagy a szerzédést megsziintetni.

A Megrendel6 a biztositott ésszerli mértékl pdthataridé lejartat kovetéen jogosultta valik a
szerz6dést megsziintetni.

A Villalkozas szallitasanak eléfeltétele az, hogy a Megrendeld kotelezettségeit szerz6désszertien
és hatariddben teljesitse. A Megrendel6 kdteles minden, a Vallalkozas teljesitéséhez sziikséges,
dokumentumot és engedélyt beszerezni (amennyiben sziikséges), illetve azokat a teljesitéshez
sziikséges mértékben a Vallalkozas, illetve megbizasabdl eljaré személyek rendelkezésére
bocsatani. A szallitast a Vallalkozas mindaddig nem kezdi meg, amig Vallalkozas teljesitéséhez
sziikséges és a Megrendel6 altal beszerzend6 valamennyi dokumentumot és engedélyt

kérésére meg nem kapta és/vagy a Megrendel6 a szallitas id6pontjaig teljesitend6 szerz6déses
kotelezettségéit nem teljesitette.
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Vis maior események — mint pl. tlizvész, arviz és hasonl6 események okozta lizemsziinet,
nyersanyaghiany, import vagy export korlatozasok vagy allami intézkedések — és egyéb eldre
nem lathatd, rendkivili, a Vallalkozas szamara elharithatatlan események — mint pl. a termel6
izem és berendezés meghibasodasa, a Vallalkozas beszallitdinak vagy a Megrendel6 altal
megbizott szallitonak a nem teljesitése, késedelme vagy széllitasanak felfliiggesztése, energia
vagy munkaer6hiany, sztrajk okozta lizemzavar vagy szallitasban jelentkezé egyéb nehézségek,
forgalomkorlatozasok — bekdvetkezte esetén a Vallalkozas — amennyiben ezen események
akadalyozzak, hogy hataridében, szerz6désszerlen teljesitsen — jogosultta valik arra, hogy a
szallitasi hatarid6t az akadalyoztatasahoz mérten, illetve az Ujrainditashoz sziikséges ésszerl
id6tartammal meghosszabbitsa, vagy a szerz6dést felmondja, ill. attdl elalljon. Amennyiben a
jelen pont szerinti vis maior események, vagy egyéb elére nem lathaté rendkiviili események
miatt kovetkezik be késedelem, a Megrendel6 nem jogosult kartéritést vagy a késedelemmel
osszefliggésben felmeriilt egyéb koltségei megtéritését kovetelni. Ha azonban a Termékek
széllitasa a fentiek miatt hat honapot meghaladd késedelmet szenved, a Megrendel6 jogosult a
szerz8déstél eldllni, ill. azt felmondani.

A felek a varakozasi dijrél az aldbbiak szerint dllapodnak meg: A Megrendelé koteles a fel- és
lerakodasnal a varakozasi id6t és késéseket elkeriilni. A varakozasi id6 elsé draja dijmentes,

ezt kdvetéen minden megkezdett éra utan 40 eurd keriil felszamitasra. A megbizott fuvarozé
koteles a fel- és lerakodasi helyen minimum 2 érat varakozni. 2 éra letelte utan jogosult mas
kiszallitasi hatarid6t megszabni. Az ismételt kiszallitassal kapcsolatos koltségek a Megrendel6t
terhelik. A minimalisan kiszamlazhato varakozasi dij egy 6ra, ezt a felek tudomasul veszik. A
varakozasi dij kiszamitasakor a meghatarozott fel- és lerakodas idépontjat, id6kapu esetén az
id6kapu kezdetét és végét magaban foglalé idészak alatti vagy azt megel6z6 bejelentkezéstdl
szamitott idépontot kell figyelembe venni. Minden mas esetben a megérkezés és a fel- vagy
lerakodas id6pontjat kell figyelembe venni.

Ha Megrendel6 késik az atvétellel, nem biztositja az egylittmUkddést, vagy ha a szallitas a
Megrendel6re visszavezethet6 mas okbdl késik, Vallalkozas jogosult kovetelni az ebbdl keletkez6
karanak, valamint pl. raktarozasi koltségbdl eredd tobbletraforditasainak, illetve az ismételt
kiszallitas koltségének megtéritését. Ezen igényérvényesités nem érinti a Vallalkozasnak a tovabbi
igényeinek érvényesitésére iranyuld jogat és a felmondashoz, illetve eléllashoz fliz6d6 jogat.

Szallitasi biztositas csak a Megrendel6 kifejezett irdsos megbizasa alapjan a Megrendel6
koltségére jon létre.

Eltéré megallapodas hianyaban a Termékek akkor minésiilnek atadottnak kiszallitasos
értékesités esetén, amikor a Vallalkozas vagy a megbizott fuvarozd cég a Termékeket a
Megrendel6 altal megadott szallitasi cimre kiszallitotta (ideértve a 3.11. pont szerinti esetet

is). Ha a szallitast a Megrendel6 szervezi, a Termékek akkor minésuilnek atadottnak, amikor a
Vallalkozas azokat a fuvarozo cégnek atadta. A Vallalkozas vagy annak megbizottja altal torténd
szallitas esetén a Megrendel6 koteles a szallitasi cimre vald bejutést, sziikség esetén a lerakodas
és Termékek atvételének feltételeit, valamint a Termékek jogszer(i atvételéhez sziikséges felel6s
személy jelenlétét biztositani.

Ha a megrendelt Termékek atadasanal a Megrendel6 képviselGje nincs jelen, hogy a Termékeket
atvegye, és ha a szallitasi cimen nincs olyan biztonsagos zarhato teriilet, ahol a Vallalkozas vagy
a megbizott fuvarozo cég a Termékeket otthagyhatna, akkor a Vallalkozas vagy a megbizott
fuvarozd cég arra vonatkozd nyilatkozata, hogy a Termékeket megfelelGen leszallitotta
elégséges és teljes kord bizonyitékul szolgal arra, hogy a Termékek szallitasat a Vallalkozé
szerzGdésszer(ien megkisérelte, viszont az a Megrendelének felréhatd okbdl nem teljesilt. Az
ebbdl ered6 karesemények és koltségek kizardlag a Megrendeldt terhelik.
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Megrendel6 vagy mas altala meghatalmazott személy a fuvarozéval kozosen megvizsgalja a
Termék allapotat és veszteség vagy sériilés esetén kifogassal él a fuvarozé felé. Ha kivilrél
lathato veszteségrél vagy megrongalddasrdl van sz6, Megrendel6 koteles kozolni kifogasait a
fuvarozéval a Termék leszallitasakor. A kifogasokat a fuvarlevélbe jegyzik be. Ha kiviilrél nem
lathato veszteségrdl vagy megrongalddasokrol van szd, a Megrendel6 7 munkanapon beliil
érvényesiti a kifogasait a fuvarozdval szemben, amelybe nem szamitdédnak bele a vasarnapok és
a hivatalos linnepnapok.

Részszallitasok / Tobbletszallitas, hianyos szallitas

Vallalkozas jogosult elvarhaté terjedelemben részteljesitéseket nyujtani részszallitasok
formajaban, és eltérni a megallapodas szerinti mennyiségektdl az agazatban szokvanyos
mennyiségi és minGségi tlréshatarokon beliil azzal, hogy részszallitasok esetében is a legkisebb
szallithaté mennyiség legalabb egy raklapnyi Termék.

Lehivasos megbizasok

Amennyiben Megrendel6 és Vallalkozas részszallitasokban allapodott meg szallitasi terv alapjan,
Megrendel6 koteles atvenni Vallalkozastdl a részszallitasokat.

Azon keretszerzédéseket, amelyekben az egyedileg a Megrendel6 szamara gyartott termékek
meghatarozott éves atvételi mennyiségében allapodtak meg, lehivasos megbizasoknak vagy
szerz6déseknek nevezik. Ha — eltéré megallapodas hidnyaban — harom hénapos idészakon beliil
nem torténik lehivas, Vallalkozas jogosult négyhetes id6kozonként részszallitasok teljesitésére
és ezeket ugy litemezni, hogy az utolsé részszallitas az éves hatarid6 végére megtorténjen.

A részszallitasokat Vallalkozas mindig a szallitas el6tt 7 nappal bejelenti a Megrendel6nek. A
részszamlak esedékessége a 9. fejezetben leirt fizetési feltételekhez igazodik.

Ha a Megrendel6 nem fogadja be a Termékeket pothataridé kitlizése utan sem, Vallalkozas
jogosult elallni a szerz6déstél és/vagy a teljesités helyett kartéritést kovetelni.

A kockazat atszallasa

A Termékekhez fiz6d6 karveszély akkor szall at a Megrendelére, amikor a Vallalkozas a
Termékeket a Megrendel6nek vagy, amennyiben a fuvar megszervezését a Megrendel6
vallalta, a Megrendel altal megbizott fuvarozé cégnek atadja. A karveszély akkor is atszall
a Megrendel6re, ha a Vallalkozas szerz6désszerlien megkisérelte a szallitast, viszont az

a Megrendel6nek felréhat6 okbdl nem teljesiilt (pl. atvételre jogosult személy nem volt a
megadott cimen). A karveszély atszallasanak pillanatatél a Megrendelé viseli a Termékek
elvesztésének, sérilésének, karosodasanak vagy barmilyen mas jellegli értékcsokkenésének
kockazatat.

Csomagkildd értékesités esetén a Termék véletlenszerlii megsemmisiilésének, elvesztésének
és véletlen megromlasanak kockazata, valamint a késedelem kockazata akkor szall at a
Megrendel6re, amikor a Véllalkozas a Terméket atadja a szallitmanyozdnak, fuvarozénak vagy a
csomagkiildés végrehajtasara kijelolt mas személynek vagy intézménynek.
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Részletekben torténd szallitas esetén, a karveszély a leszallitott részletek kapcsan szall at a
Megrendel6re. Ha a Termékek szallitasa a Megrendelének felréhatd okbdl szenved késedelmet,
a karveszély azon a napon szall at a Megrendel6re, amikor a Termékek szallitasra készen alltak
vagy megfelelGen leszallitasra keriiltek, viszont azok atadasa a Megrendel6nek felréhaté okbdl
nem tortént meg.

Suly- vagy mennyiségbeli eltérés esetén a szallitasi sulynak és mennyiségnek meghatarozasara
a Vallalkozas gyaraban atadaskor vagy feladaskor megallapitott suly az irdnyado.

Igénybe vett szolgaltatasok / a szolgaltatas zavarai

Vis maior esetén a Vallalkozas belatasa szerint jogosult a megkotott szerz6déstdl elallni, illetve
azt felmondani vagy a szallitasi hataridét a 3.7 pontban leirtak szerint addig felfliggeszteni, amig
vis maior helyzet meg nem sz(nik, anélkil, hogy a Megrendelé iranyaba kartéritési felel6ssége
merilne fel.

Vis maior esetén a Megrendel6 a szerz6dést hat hénap utan sziintetheti meg, akkor is csak a
még nem teljesitett rész vonatkozasaban.

A Vallalkozas oldalan bekdvetkez6 vis maior esetnek mindsiil tobbek k6zott, de nem
kizarélagosan barmely olyan eset, amikor szerz6déskotést kovetben a Vallalkozas teljes
mértékben és/vagy ideiglenesen akadalyoztatva van a szerz6désbdl eredé kotelezettségei
teljesitésében, vagy a sziikséges el6késziletek megtételében, igy kiilondsen tliz, viz, arviz,
sztrajk, import- és exportkorlatozasok, kormanyzati intézkedések, energiaszolgaltatas
sziinetelése, a Vallalkozas beszallitéinak hibai, szallitasi késedelmei, szallitasi akadalyok, illetve a
Vallalkozasnak fel nem réhaté barmely egyéb ok.

A Vdllalkozas a Megrendel6t vis maior felmeriilésérdl a lehetd legrévidebb id6n beliil koteles
értesiteni.

Arak

Az vételar nem tartalmazza egyéb megallapodas hianyaban az ltalanos forgalmi adét,
a szdllitas, a csomagolas koltségét, a vamokat és egyéb kozterheket (igy kiilonésen a
kornyezetvédelmi termékdijat).

Fizetési feltételek és szamlazas

A vételar kifizetése a szamlazastol és a Termék kiszallitasi raktarban val6 rendelkezésre
bocsatasatdl vagy — ha megallapodas rogziti — a Termék kiszallitasatdl szamitott 14 napon

beliil esedékes. Amennyiben a Megrendelének a kiszallitasi raktarbdl kell atvennie a Terméket, a
vételar megfizetése a Termék atvételével valik esedékessé. A Vallalkozas — kiilon megallapodas
alapjan — a Megrendel6 részére hosszabb fizetési hataridét is biztosithat kiilondsen, ha
korabban mar egy megrendelés el6re fizetéssel sikeresen lezarult.

A Villalkozas fenntartja a jogot, hogy a megrendeléstdl elalljon és a szerz6dést azonnali
hatallyal megsziintesse abban az esetben, ha az ajanlat elfogadasat kdvet6en — a szerzédés
teljesitése el6tt — a koltségekben aranytalan valtozas kovetkezik be (pl. arfolyamokban,
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anyagkoltségekben, szallitasi koltségekben, munkaerd koltségében, import és/vagy export
vamokban és egyéb dijakban). A Vallalkozas koteles a Megrendel6 szamara és kérésére elallasat
indokolni.

A Vallalkozas sajat belatasa szerint donthet arrdl, hogy a Megrendelének a szamlat papiron
vagy elektronikusan allitja ki, valamint hogy postan vagy e-mailben kiildi meg. Amennyiben
a Vallalkozas a szamlat postai Gton kiildi meg, a szamla kézbesitésének napja a feladastdl
szamitott 5. munkanap azzal, hogy a Vallalkozas nem kételes a szamlajat ajanlottan vagy
tértivevénnyel postara adni. Az elkiildést megtorténtnek kell tekinteni, ha az elkiildést a
Vallalkozas e célbdl vezetett nyilvantartasa igazolja. Amennyiben a Villalkozas a szamlajat
e-mailben kiildi meg, a kézbesités napjanak az elkiildést kdveté munkanap mindsdl.

A Vallalkozas a Megrendel6 szamlaval kapcsolatos mindennem(i reklamacidjat kizardlag a
szamla kézbesitésétdl szamitott 5 napon beliil, irdsban vagy e-mail Gtjan fogadja el, a jogvesztés
terhe mellett. Amennyiben a fenti idén beliil reklamacié nem érkezik, Ggy a Vallalkozas a
szamlaban foglalt 6sszeget a Megrendel6 altal elismert, nem vitatott kdvetelésként tartja
nyilvan. A szamla teljesiilési id6pontjanak a banki jovairas napja minésiil. Megrendel6 a vételarat
a szamlan szerepl6 hataridében koteles atutalni a Vallalkozas bankszamlajara.

A Vallalkozas jogosult a Megrendel6 le nem jart tartozasait azonnal esedékessé nyilvanitani és
el6leget vagy biztositékot kdvetelni abban az esetben, ha (i) a Megrendel6 az esedékessé valt
szamlakat a fizetési hatarid6ig nem fizeti meg, azaz ha fizetési késedelembe esik barmelyik
szamla vonatkozasaban vagy (ii) olyan kedvezétlen informacid jut a Vallalkozas tudomasara,
mely kétségessé teszi a Megrendel6 fizet6képességét vagy hitelképességét (pl. a Megrendeld
vagyona ellen fizetésképtelenségi eljaras indult, csédeljaras, végrehajtasi vagy felszamolasi
eljaras indul ellene).

A Megrendel6tdl befolyé 6sszegeket a Vallalkozas elsGsorban a koltségekre, majd a kamatokra
és végiil a fétartozasra szamolja el, az egyes csoportokon beliil (k6ltség, kamat, fétartozas)

a korabban esedékessé valt kovetelésék sorrendjében szamolja el a Megrendel6 a befolyt
Osszeget, ha a teljes csoport kiegyenlitésére a befolyt 6sszeg nem elegendé.

Ha felek irasban errdl kiilon megallapodnak, Vallalkozas a szamla datumatél szamitott 14 napon
belll torténd fizetésbeérkezés esetén 2% skontét biztosit a vételar vonatkozasaban.

A Megrendel6 kifejezetten elfogadja, hogy kovetelései nem szamithatdak be a Vallalkozas felé
fennalld fizetései kotelezettségeibe.

Ha a Megrendel6 barmely szamla fizetésével késedelembe esik, valamennyi szamlaja
esedékessé valik. Megrendel6 a fizetési késedelem esetén a Ptk. 6:155. § szerint a késedelembe
esés idépontjatdl kezdédben a késedelemmel érintett naptari félév els6 napjan érvényes
jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal novelt értékével megegyezé mértékl késedelmi
kamatot koteles fizetni. Ezenkiviil a behajtasi koltségatalanyrol sz6l6 2016. évi IX. torvény
alapjan behajtasi koltségatalany is fizetendé a Vallalkozasnak. A behajtasi koltségatalany
megfizetésére iranyulo kotelezettség teljesitése nem mentesit a késedelem egyéb
jogkdvetkezményei aldl.

Ha a Megrendel6 a jelen 9. pontban meghatarozott Vallalkozas felé fennallé kotelezettségei
barmelyikét nem teljesiti, vagy ha a Vallalkozas alappal feltételezi, hogy a Megrendel6 nem lesz
képes vagy hajlandé a jovében barmely fent emlitett ktelezettsége teljesitésére, a Vallalkozas
a sajat belatasa szerint mérlegelve az alabbiakra jogosult anélkiil, hogy felel6ssé valna a
Megrendel6 karaiért:
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o el6leget (akar 100% mértékben), a fizetésre megfeleld biztositékot vagy valamennyi fennallé
és jovGbeni szerzédés alapjan esedékes fizetések barmelyikének azonnali megfizetését
kovetelheti szallitaskor;

o szdllitasait (vagy szallitasra szant Termékek készitését és feldolgozasat) felfliggesztheti
fuggetlendl attdl, hogy a fizetésre azonnali vagy jovGbeni biztositékot kér;

o aszerzGdéseket azonnali hatéllyal megsziintetheti;

« azonnali hatéllyal eldllhat egy vagy tobb hatalyos szerz6déstdl, amely tekintetében
a Megrendel6 nincs szerz6désszegésben anélkiil, hogy elvesztené a jogat, hogy a
Megrendel6tdl teljes kartéritést koveteljen.

Tulajdonjog fenntartas

Vallalkozas a Termékek tulajdonjogat mindaddig fenntartja, amig a Megrendel6 az adott
megrendelés vételarat meg nem fizeti. Ezen tulajdonjog fenntartas a leszallitott Termékek
egészére vonatkozik. Ha a Megrendel6 csak részletfizetést teljesitett, a tulajdonjog fenntartas
egészen addig fennall, amig a Megrendel6 a teljes vételar 6sszeget kiegyenlitette.

A Megrendel6 nem jogosult a Termékeket elidegeniteni vagy megterhelni (igy killondsen
elzalogositani vagy harmadik fél szamara azokkal kapcsolatban barmilyen egyéb jogot engedni)
amig a Termékek tulajdonjoga a Megrendel6re at nem szallt.

A Megrendel6 koteles a Vallalkozas altal szallitott Termékeket gondosan kezelni, e kérben
koteles a Megrendelé a Termékek elvesztésre, sériilésre és megsemmisiilésre — pl. tlzkarra,
vizkarra és lopasra — teljes helyreallitasi értéken sajat koltségén biztositast kotni. A
Megrendel6 ezennel a Vallalkozasra engedményezi a biztositasokbdl ered6 koveteléseit. A
Véllalkozas az engedményezést ezennel elfogadja. A Megrendel6 tovabba koteles a tulajdonjog
fenntartas targyat képez6 Termékeket a szilkséges gondossaggal kezelni és biztositani, hogy
megallapithatd legyen réluk, hogy azok a Vallalkozas tulajdonat képezik, tovabba koteles mas
tételektdl elkiilonitett helyen tarolni azokat.

A Megrendelének tulajdonjog fenntartas mellett leszallitott, és még a Megrendelé telephelyén
tarolt Termékeket a Vallalkozas jogosult visszaszallitani abban az esetben, ha a Megrendeld
fizetési kotelezettségeivel késedelembe esett vagy a 9.5. pontban meghatarozott valamelyik
korulmény felmeril. A Megrendel6 koteles telephelyére és/vagy épiiletébe a Vallalkozasnak
az altalanos munkaid6 soran bejutast biztositani ahhoz, hogy a Termékeket megvizsgalhassa,
illetve jogait gyakorolhassa.

Megrendel6 jogosult értékesiteni a tulajdonjog fenntartassal érintett Termékeket a szabalyos
uzleti forgalmanak keretében. Tovabbértékesités esetén Megrendel6 a Vallalkozassal szemben
fennallé tartozasainak biztositasara mar most a Vallalkozasra engedményezi a vevével szemben
az értékesitésbdl keletkez6 igényeit a tulajdonjog fenntartassal érintett Termékek vételaranak
erejéig. Vallalkozas ezuton elfogadja az engedményezést. Vallalkozas meghatalmazza

és megbizza Megrendel6t, hogy a Vallalkozas részére engedményezett koveteléseket
Vallalkozas szamlajara hajtsa be. Ha Megrendel6 a Vallalkozassal szemben fennall6 fizetési
kotelezettségeinek nem tesz szabalyosan eleget, a jelen pontban foglalt meghatalmazas
megszinik és Vallalkozas sajat maga érvényesiti a harmadik fél vev6vel szemben a kovetelést.

A tulajdonjog fenntartassal érintett Termékek lefoglaldsa vagy harmadik fél részérél torténé
barmilyen mas beavatkozas esetén a Megrendel6 koteles a Vallalkozast azonnal irdsban és
e-mail Utjan értesiteni.
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Ha a jelen altalanos szerzGdési feltételek rendelkezései ellenére a Vallalkozés tulajdonjog
fenntartasaval érintett Termékek mas, nem a Vallalkozas tulajdondban |évé anyagokkal keriilnek
feldolgozasra, a Vallalkozés az igy Iétrejové Terméken kdzos tulajdonjogot szerez olyan az
aranyban, ahogy a sajat Termékei értéke a feldolgozaskor az egyiittesen feldolgozott mas
termékek értékéhez aranylik. Az igy létrejott termékekre a tulajdonjog fenntartas targyat képezé
Termékekkel azonos feltételek vonatkoznak. Ha a tulajdonjog fenntartassal érintett Termékek a
tulajdonan kiviili mas termékekkel elvalaszthatatlanul egyesiilnek vagy vegyiilnek, a Vallalkozas
az Uj terméken kozos tulajdonjogot szerez olyan aranyban, ahogy a tulajdonjog fenntartas
targyat képezé Termékek értéke az egyesiilés vagy vegyiilés id6pontjaban az egyesiilt/vegyilt
termékek értékéhez aranylik. A Megrendel6 kételes a Vallalkozas kizardlagos vagy kozos
tulajdondban allé Termékeket a Vallalkozas nevében kezelni.

Szavatossag

Vallalkozas a megrendelés el6tt atadott termékleirdsnak, vagy a szerz6dés részét képez6 jelen
AUF-nek, valamint a megallapodasban rogzitett specifikaciénak megfeleléen szallit. Ez utébbi
minGségre vonatkoz6 megallapodasnak mindsiil. A gyarté vagy mas harmadik fél nyilvanos
nyilatkozataiért Vallalkozas nem vallal felel6sséget.

Nem mindsil hibanak a minéségbeli, anyagtisztasagi, szinbeli vagy egyéb tulajdonsagbeli
eltérés, amely elkeriilhetetlen. A Termék tulajdonsagaira Magyarorszagon érvényes agazati
szabvanyok, standardok és szabalyozasok (kiilonosen az ISO szabvanyok, a szinstandardok
és a DIN) érvényesek azok mindenkor érvényes szovegezésében. Az importalt anyagokra a
mindenkori gyarto orszag megfelel6 feltételei érvényesek.

A Vallalkozas kizarélag olyan, — felek eltéré rendelkezése hidnyaban — a szallitast/atvételt
kovet6 harom hdnapon belil észlelt hibaért vallal szavatossagot, amely a szallitas idépontjaban
mar |étezett, de még nem volt észlelhetd. Ha Vallalkozas beszallitdjanak a Vallalkozas iranyaban
fennalld szavatossagi felel6ssége harom hdonapnal rovidebb, a Vallalkozas a Megrendel6t
megfelel6en tajékoztatja arrdl, hogy ez a korlatozas vele szemben is érvényes.

Megrendel6nek a szallitas/atvétel utan haladéktalanul meg kell vizsgalnia a Terméket, és

ha nyilvanvalé hibat talal (jelleg, mennyiség, minéség hibaja, beleértve a téves vagy hianyos
szallitasokat is), azt késedelem nélkiil koteles a hibat a Vallalkozassal k6zolni. Késedelem
nélkilinek minésiil a kozlés, ha a szallitastdl, ill. a hiba felfedezésétél szamitott két héten
belul torténik, a kozlés id6ében torténd elkildése elégséges a hatarid6 betartasdhoz. A kozlés
késedelmébdl eredé karért a Megrendel6 felel6s.

A 11.3. pont szerinti szavatossagi kotelezettség kizardlag olyan hibakra vonatkozik, melyek
széllitaskor/atvételkor az indokolt mértéki atvizsgalast kovetéen sem voltak egyértelmtiek,
és amelyekre rendes lizemi korlilmények ko6zott, a Termék rendeltetésszerl hasznalata soran
deril fény. A szavatossag nem vonatkozik olyan hibakra, amelyek a Megrendel6 altal vagy
megbizasabdl végzett elégtelen vagy el nem végzett karbantartasbdl, javitasbdl vagy nem

rendeltetésszer( hasznalatbdl erednek.

A Megrendel6 a 11.3. pontbdl eredé jogokra csak akkor hivatkozhat, ha

o aVallalkozasnak a 11.3 pontban meghatarozottak szerint bejelenti a hibat;

« ahiba fennalltat megfelel6en igazolta; és

o teljes korlen egyuttmikodik annak érdekében, hogy a Vallalkozas a hibat ésszerd idén beliil
orvosolni tudja.
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Megrendel6 alapos mindségi kifogas/hibabejelentés esetén a még fel nem dolgozott vagy mar
feldolgozott Termék tekintetében pdtszallitast (termék cseréjét) kovetelhet. A potszallitas
sikertelensége esetén Megrendel6 jogosult vételarcsokkentésre vagy a szerz6déstél vald
elallasra.

Ha a szallitas a Megrendel6 altal megnevezett harmadik fél részére torténik, dgy Megrendeld
koteles gondoskodni arrél, hogy ez a harmadik fél teljesitse a Termék atvizsgalasara iranyuld
kotelezettségét a 11.4 pont szerinti terjedelemben és az ott megadott id6tartamon beliil, és
tajékoztassa Vallalkozast vagy Megrendel6t a megallapitott hibakrol.

Megrendel6 kételes maga megvizsgalni a Termék rendeltetésszer(i hasznalatra, illetve a
felhasznalasi célra valé alkalmassagat. Kisérleti mintadarabokat a szokvanyos kereten belil
lehet rendelkezésre bocsatani.

Eléviilés

Az egyes szerz6désekbdl szarmazd igények a karveszély atszallitasatdl szamitott egy éven beldl
évilnek el. Ha felek atvételben allapodtak meg, az eléviilés az atvételkor kezdbdik.

Amennyiben jogszabaly altal el6irt kdtelez6en alkalmazandé szabaly hosszabb eléviilési id6t
allapit meg, akkor ezen jogszabalyban meghatarozott a hosszabb eléviilési iranyad6 az érintett
Termékek vonatkozasaban.

A fenti elévilési idé a Megrendel6 szerzédéses és szerz6désen kiviili, a Termék hibajan alapuld
kartéritési igényeire is vonatkoznak.

Felelosség

A Vallalkozast nem terheli feleldsség a leszallitott Termékek nem rendeltetésszer( hasznalata
vagy a rendeltetési céltdl eltéro célra hasznalt Termékek altal okozott karok megtéritéséért.

A Villalkozas a jelen AUF-ben foglaltakon feliil kizarja a feleldsségét. A felelésség kizarasa
nem vonatkozik a szdndékosan okozott kar- és a Vallalkozas altal irasban kifejezetten vallalt
felelsségtdl. A Vallalkozas felel6ssége semmilyen esetben nem haladhatja meg az adott
szallitas alapjan a Megrendelének kiszamlazott (AFA nélkiili) 6sszeget.

A Villalkozas nem vallal felel6sséget semmilyen széban vagy irasban adott tanacsért,
tajékoztatasért, ajanlasért stb.

Uzleti titok

A Megrendeld, illetve a Vallalkozas koteles az egymas tevékenységérdl szerzett informacidkat

lizleti titokként kezelni. Uzleti titok a mésik fél el6zetes irasbeli beleegyezése nélkiil, harmadik
személlyel nem kozolhetd. A Megrendel6 és a Vallalkozas az Uizleti titok megsértésével okozott
kart koteles a masik félnek megtériteni.
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A Megrendel6 és a Vallalkozas koteles a masik féllel szembeni tisztességtelen tzleti
magatartastdl tartézkodni. A Megrendel6 nem folytathat olyan tizleti stratégiat, amely a
Vallalkozas altal forgalmazott Termékek piaci arculatat, vasarldi értékelését hatranyosan
befolydsolhatja. Fentiek megsértésével okozott kart, illetve a karelharitashoz sziikséges
intézkedések koltségét a szerz6dést szeg6 fél viseli. Felek vallaljak, hogy az egyedi szerz6dések
vagy az Uzleti kapcsolat megsziintétdl szamitott 10 éven belil minden olyan informacidt
bizalmasan kezelnek és harmadik felekkel nem kozolnek, amely a jelen AUF alapjan létrejové
szerzGdéssel, annak el6készitésével és teljesitésével kapcsolatosan, azzal 6sszefliggésben jut
tudomasukra.

Alkalmazott jog, birdi illetékesség

Az AUF és a Megrendeld, valamint a Véllalkozas kozott |étrejott/Iétrejové szerzédéses
kapcsolatra a magyar jog az iranyado. A felek kifejezetten kizarjak az aruk nemzetkozi
adasvételérdl sz6l6 ENSZ egyezmény alkalmazasat.

A Vallalkozas és a Megrendel6 kozott felmerilé barmilyen jogvita esetén az illetékes magyar
birésagok rendelkeznek joghatdsaggal.

Irasbeliség, érvényességi zaradék

A jelen AUF médositasa és kiegészitése irasos format igényel. Ez vonatkozik a jelen irasbeliséget
el6iré rendelkezésre is.

Ha a jelen AUF részben érvénytelen vagy végrehajthatatlan lenne, nem érinti a tobbi
rendelkezés, valamint az egyes szerz6dések érvényességét. A semmisség vagy érvénytelenség
esetére a Felek kotelezik magukat, hogy az érvénytelen rendelkezés helyett olyan
rendelkezésben allapodnak meg, amely a semmis vagy érvénytelen rendelkezés gazdasagi
tartalmahoz legkozelebb all.



